
貴會建議事項 本局說明 

一、雲端學務系統功能不完備，

無法取代現有校務行政系統： 

(一) 雲端學務系統不具備編班

功能，僅能匯入編班結果，等於

使用全誼系統編班的學校，仍然

要另外購買全誼的編班模組，編

完班以後，再把結果匯入新的雲

端學務系統，匯入時又有不相容

的問題無法解決。 

(二) 不具備排課功能，教學組

需要另外購買排課系統，排完課

後再匯入雲端學務系統，使用他

系統排課，匯入雲端學務系統時

又有不相容的問題無法解決。 

雲端學務系統具備編班及排課功能，非僅

能匯入編班、排課結果，學校無須另行購

置編班、排課系統。 

二、學籍照片無法整批匯入，僅

能一張一張輸入，曠日費時。 

有關學生學籍照片功能模組，係為新增新

生相片之登錄，原有舊生相片會開發程式

由本市桃園市市民卡系統之學生相片整批

匯入方式處理。 

 

三、不具備篩選 4 領域不及格

學生名單的功能，無法判斷學生

是否具有畢業資格。 

有關不具備篩選 4領域不及格學生名單的

功能，無法判斷學生是否具有畢業資格一

節，本系統會依出勤、獎懲與成績，自動

判斷學生是否具有畢業資格。 

 

四、不具備五學期成績單的格

式。 

有關不具備五學期成績單的格式一節，本

局於系統中具可列出五學期成績功能。 

 

五、全市只有 4 支專線，太

少。 

本案除提供 4線專用諮詢服務專線外，另

有專用電子郵件

(star_service@ms.tyc.edu.tw)，並可透

過各校資訊組長利用論壇及 LINE 群組反

應，亦可逕洽本局資訊及科技教育科承辦

人，相關諮詢管道尚屬暢通。 

 

六、成績輸入模組無法檢視是否

所有教師都將成績輸入完成，易

有疏漏。 

有關成績輸入模組無法檢視是否所有教師

都將成績輸入完成一節，系統提供此功

能，以檢視所有教師是否輸入成績完成。 

 



七、雲端學務系統內教師姓名等

基本資料來源不明，姓名有誤的

老師無從更正。 

有關雲端學務系統內教師姓名等基本資料

來源不明，姓名有誤的老師無從更正一

節，現行系統教師基本資料係由本局公務

系統(https://teos.tyc.edu.tw/)教師資

料自動同步轉檔匯入，避免資料無單一來

源進而造成資料紊亂，倘教師資料有誤，

建請學校人事人員逕至公務系統進行修

正，修正後的資料於每日上下午 11 時進

行旨揭系統資料同步更新。 

 

八、學生輔導紀錄無法轉換至新

系統，造成資料保存及銜接困

難。 

有關學生輔導紀錄無法轉換至新系統一

節，經查本市絕大部分學校係採紙本方

式，倘學校已建立輔導紀錄電子資料，本

局擬於明年度建立輔導紀錄電子資料匯入

功能。 

 

九、贊成換系統，因桃園已成為

直轄市，確實需要一個能夠和全

國接軌的學務系統。但反對的是

這樣急就章的硬換系統，相關的

配套措施都沒到位只會引發災

難。 

旨揭系統係採 2階段開放，第 1階段分於

大有國中(106 年 7月 18 日、19 日)、文

化國小(106 年 7月 20 日、21 日)辦理教

務相關功能教育訓練，並開放學校註冊組

長系統權限，於 9月 1日進行系統試行，

藉由使用者實際操作系統，提供相關改善

建議，以提供本局後續修正，第 2階段刻

正辦理教育訓練(輔導、人事…..種子教

師)，系統擬訂於 107 年 2月 1日全面開

放實行。 

 

十、強烈建議市府釐清市內目前

三大學務系統：全誼、學生資源

網、雲端系統，透過相關主管科

室，建立統屬及資料相互勾稽關

係，力求全市學務系統能夠透過

雲端系統作業，並勾稽至學生資

源網，減少人力的填寫及操作，

避免可能導致的誤差。 

如說明三。 

 


